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1 Verbuchung im POS 
 
Kundenaufruf 
 

 
 
Konto und Extras / Kaution  
 
Kaution hinzufügen: Betrag eingeben und neben Kommentar eingeben, für was die Kaution 
einbehalten wurde: 
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Und Bezahlung verbuchen 
 

 

2 Rückzahlung im POS 
 
Kundenaufruf / Konto und Extras / Kaution 
 
Kaution wird automatisch angezeigt. Hat der Kunde mehrere Kautionen hinterlegt, kann die 
gewünschte Erstattung auch per Nr. gesucht werden: 
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3 Historie 
 
In den Finanzen / Spezielle Artikel / Kautionen sind alle gebuchten Kautionen dargestellt und 
können als Bericht (alle oder entsprechend gesetztem Filter) ausgedruckt werden: 
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Entweder über den Button „Historie“ oder in den Kundendetails / Spezielle Artikel / Kaution 
sind Kautionszahlungen und Erstattungen nachvollziehbar. 


